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لمعي انلظام ايئاضقل بأيبظوب امضلن 
وماصةل ريسمة ازيمتل واايرلدة يف يدقتم 
الـخـمدـات اضقلـئاـيـة والدعلـيـة مبـا بليـي 

اومطلحات وارلؤةي اةيلبقتسمل
ومس ايشلخ منصور بن زادي آل نهاين

 نائب رئيس الدولة، نائب رئيس مجلس الوزراء،
رئيس ديوان الرئاسة، رئيس دائرة القضاء

مقدمـة
شـهد عـام 2023 العديـد مـن المتغيـرات الاسـتراتيجية والتشـغيلية فـي بيئـة الدائـرة، حيـث 
انقضـت بانقضائـه الخطـة الاسـتراتيجية السـابقة 2021-2023 والتي تـم إعدادها في ظروف 
اسـتثنائية مـر بهـا العالـم أثنـاء جائحـة كورونـا، وهـي الخطـة التـي أثبـت مـن خلالهـا النظـام 
القضائـي فـي إمـارة أبوظبـي متانتـه وجاهزيتـه للتعامل مـع الأزمات والطـوارئ. فلم تتوقف 
الخدمـات القضائيـة والعدليـة وجنـت الدائـرة ثمـار الاسـتثمار فـي التقنيـات الحديثـة وتبنـي 
ممارسـات الاسـتدامة واسـتمرارية الأعمـال ودمجهمـا بعملهـا الاسـتراتيجي. كمـا شـهد العـام 
الأخيـر أيضـاًً انضمـام المؤسسـات الإصلاحيـة والعقابيـة إلـى دائـرة القضـاء فـي أبوظبي، هذا 
سـوف ينعكـس بلا شـك علـى جـودة اجـراءات منظمـة المؤسسـة الاصلاحيـة والعقابيـة فـي 

الإمارة

وفـي خضـم عصـر التقـدم التكنولوجـي السـريع والاحتياجـات المجتمعيـة المتطـورة والأثـار 
الاسـتراتيجية والتشـغيلية التـي انعكسـت علـى الدائـرة خلال العـام الماضـي، يسـتعد قضـاء 
أبوظبـي للشـروع فـي رحلـة تحويليـة مـن خلال اسـتراتيجية 2024-2026. وتحـدد هـذه الخطة 
الطموحـة خارطـة طريـق شـاملة للدائـرة لتبني أحـدث التقنيات، وتعزيز جـودة وكفاءة خدمات 

المحاكـم، وتعزيـز دورهـا كركيـزة للعدالـة فـي أبوظبـي وذلـك مـن خلال المحـاور التاليـة
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تسخير قوة الذكاء الاصطناعي 	.1﻿

فـي قلـب اسـتراتيجية دائـرة القضـاء للأعـوام 2026-2024 
فـي  الاصطناعـي  للـذكاء  الاسـتراتيجي  التكامـل  يكمـن 
مـن  الاسـتفادة  وسـيتم  القضائيـة.  والخدمـات  العمليـات 
القضايـا، وتحسـين عمليـة  إدارة  لتعزيـز  الـذكاء الاصطناعـي 
صنـع القـرار، وأتمتة المهام اليوميـة، وتأهيل الكادر للتعامل 
سـوف  كمـا  المعقـدة  والعدليـة  القضائيـة  المسـائل  مـع 
التدريـب القضائـي بمـا  الَاَلـة علـى مخرجـات  يسـاهم تعلـم 

القضائيـة المعرفـة  مخرجـات  يعـزز 

بالـذكاء  تعمـل  التـي  الأدوات  نشـر  علـى  الخطـة  سـتعمل 
السـوابق  وتحديـد  الدعـاوى،  تـداول  لتبسـيط  الاصطناعـي 
القانونيـة والقضائيـة ذات الصلـة، والتنبـؤ بنتائـج الدعـوى، 
ممـا يقلـل الأعبـاء الإداريـة وتسـريع وتيـرة العدالـة. سـتوفر 
الاصطناعـي  الـذكاء  علـى  المعتمـدة  الدردشـة  منصـات 
أيـام الأسـبوع  إمكانيـة الوصـول علـى مـدار السـاعة طـوال 
إلـى المعلومـات والإرشـادات القانونيـة، ممـا يعـزز إمكانيـة 
إلـى  الفعليـة  الزيـارات  علـى  الاعتمـاد  ويقلـل  الوصـول 

المقـرات

تطوير خدمات المحكمة وإعادة هندسة الاجراءات 	.2

لتحسـين  الأولويـة  القضـاء  دائـرة  اسـتراتيجية  تعطـي  كمـا 
إليهـا  الوصـول  سـهولة  يضمـن  ممـا  المحاكـم،  خدمـات 
تطبيـق  الجهـود  تتضمـن  اسـتخدامها.  وسـهولة  وكفاءتهـا 
تقنيـات مبتكـرة لتحديـث البنيـة التحتيـة للمحاكـم، وإدخـال 
إجراءات المحكمة الافتراضية، وتوسيع الخدمات الإلكترونية 
ودفـع  الاسـتماع،  جلسـات  وجدولـة  المسـتندات،  لتقديـم 

الرسـوم

بأحـدث  المحاكـم  قاعـات  تجهيـزات  مـن  الدائـرة  ستسـتفيد 
والترجمـة  للأدلـة  السـلس  العـرض  لتسـهيل  التقنيـات 
الفوريـة والمشـاركة عـن بعـد للأطـراف والشـهود. وسـيتم 
تعزيـز الوسـائل البديلـة لفض المنازعات لتشـجيع التسـويات 

المحاكـم أمـام  القضايـا  عـبء  وتقليـل  الوديـة 

تعزيز الابتكار في تحقيق العدالة 	.3﻿

مـن  أبعـد  هـو  مـا  إلـى  القضـاء  دائـرة  اسـتراتيجية  وتمتـد 
التعاونـي  النهـج  لأهميـة  إدراكهـا  مـع  المحكمـة،  أسـوار 
لتحقيـق العدالـة. وسـتعمل الإدارة مـع المهنييـن القانونييـن 
ثقافـة  لتعزيـز  المدنـي  المجتمـع  ومنظمـات  والأكاديمييـن 

العدالـة نظـام  داخـل  المسـتمر  والتحسـين  الابتـكار 

وسـتعمل الشـراكات مـع الجامعـات والمؤسسـات البحثيـة 
التـي  القانونيـة  والحلـول  الأدوات  تطويـر  دفـع  علـى 
مـع  التعـاون  سـيضمن  الاصطناعـي.  الـذكاء  علـى  تعتمـد 
المتخصصيـن القانونييـن توافـق تقنيات الـذكاء الاصطناعي 
مـع المبـادئ القانونيـة والمعاييـر الأخلاقية بهـدف تعزيز ثقة 

العدالـة نظـام  الجمهـور فـي 
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  كلمة وكيل دائرة القضاء في أبوظبي
بمناسبة إطلاق الخطة الاستراتيجية 2024 - 2026

فــي ظــل التوجيهــات الســامية لســمو الشــيخ منصــور بــن زايــد آل نهيــان، نائــب رئيــس 
ــرة القضــاء، وفــي  ــس دائ ــر شــؤون الرئاســة، رئي ــوزراء، وزي ــس ال ــس مجل ــب رئي ــة، نائ الدول
خضــم عصــر التطويــر المســتمر والاحتياجــات القانونيــة المتناميــة، تظــل دائــرة القضــاء فــي 
أبوظبــي ثابتــة فــي التزامهــا بتقديــم خدمــات عدليــة ذات مســتوى عالمــي. وبينمــا نبــدأ هــذه 
الــدورة الاســتراتيجية الجديــدة للأعــوام 2024-2026، فإننــا نسترشــد برؤيــة التميــز والكفــاءة 

ضـمـن نـظـام قضاـئـي مـسـتقل

والرؤيــة  القويــة  الأســس  علــى  للأعــوام 2026-2024  القضــاء  دائــرة  اســتراتيجية  تعتمــد 
الثاقبــة للقيــادة الرشــيدة. وســوف نســتمر فــي دعــم ســيادة القانــون، وضمــان العدالــة 
 للجمـيـع، والحـفـاظ عـلـى الحـقـوق، وتعزـيـز اـلـسلام داـخـل مجتمعـنـا. ـسـتظل قيمـنـا الأساـسـية

المتمثلــة فــي التميــز وســعادة العــملاء والعدالــة والنزاهــة والقــدرة التنافســية فــي طليعــة كل 
ـمـا نـقـوم ـبـه

وسـوف  المقبلـة.  الـثلاث  للسـنوات  الرئيسـية  أولوياتنـا  الاسـتراتيجية  الخطـة  هـذه  وتحـدد 
نركـز علـى تعزيـز الوصـول إلـى العدالـة مـن خلال التقنيـات المبتكـرة والعمليـات المبسـطة. 
وسـيكون الاسـتثمار فـي تدريـب وتطويـر موظفينـا القضائييـن والإدارييـن أمـرا بالـغ الأهمية. 
علاوة علـى ذلـك، سنسـعى جاهديـن إلـى تعزيـز الشـراكات الإقليميـة والدوليـة، وتعزيـز تبـادل 

المعرفـة وأفضـل الممارسـات

وأنـا علـى ثقـة مـن أنـه بفضـل تفانـي وخبـرة موظفينـا، والدعـم الثابـت مـن قيادتنـا، سـتظل 
دائـرة القضـاء منـارة للعدالـة فـي أبوظبـي. ونحـن ملتزمـون بلعـب دور حيـوي فـي التنميـة 

المسـتمرة للإمـارة، وضمـان مسـتقبل آمـن ومزدهـر للجميـع

 سنركز على تعزيز الوصول 
 إلى العدالة من خلال التقنيات 
المبتكرة والعمليات المبسطة

المستشار/ يوسف سعيد العبري
وكيل دائرة القضاء - أبوظبي
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  كلمة النائب العام لإمارة أبوظبي
بمناسبة إطلاق الخطة الاستراتيجية 2024 - 2026

تعـد الخطـة الاسـتراتيجية 2024-2026 بمثابـة خارطـة طريـق لالتزامنـا بدعـم القانـون وحمايـة 
حقـوق الأفـراد داخـل الإمـارة. بنـاءًً علـى النجاحـات التـي حققتهـا السـنوات الماضيـة، تؤكـد 
الاسـتراتيجية الجديـدة علـى التميـز فـي خدمـات النيابـة العامـة. سـيظل تفانينـا الـذي لا يتزعزع 
فـي تحقيـق العدالـة محوريًًـا فـي رسـالتنا، حيـث نضمـن السلامـة العامـة والأمـن مـن خلال 

نظـام قانونـي قـوي وفعـال

يلعـب الملـف الجزائـي دوراًً حيويـاًً فـي أهـداف الخطـة الاسـتراتيجية 2024-2026 مـن خلال 
تحقيـق نتائـج المؤشـرات الاسـتراتيجية فـي الخطـة ونحـن علـى يقيـن بـأن النيابـة العامـة فـي 
إمـارة أبوظبـي سـوف تواصـل جهودهـا نحـو الريـادة العالمية في ظل توجيهات سـمو الشـيخ 

منصـور بـن زايـد آل ايهنن، حفظـه اللـه

فـي  والموظفيـن  العامـة  النيابـة  أعضـاء  مـن  الاسـتثنائي  الفريـق  أن  مـن  ثقـة  علـى  ونحـن 
النيابـة العامـة مـع زملائهـم فـي كافـة قطاعـات الدائـرة مجهـز بشـكل جيـد لتحقيـق الأهـداف 
الطموحـة المنصـوص عليهـا فـي هـذه الخطـة الاسـتراتيجية. ومـن خلال التفانـي والالتـزام 
بأعلـى معاييـر الممارسـة القانونيـة، سنسـتمر فـي لعـب دور حيـوي فـي الحفاظ على اسـتقرار 

وازدهـار أبوظبـي

 يلعب الملف الجزائي دوراًً حيـويــاًً 
 في أهـداف الخطـة الاسـتراتيجيـة
 2024-2026 مـن خلال تحقـيــق 

نتـائـج المؤشـرات الاستراتيجيـة
المستشـار/ علي محمد البلوشي

النائب العام لإمارة أبوظبي
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 الخـارطـة الاستراتيجيـة 
وعلى ضــوء ما ســبق ذكــره ومن خلال دمج نتائــج تحليــل البيئــة الخـارجيـة والداخلـي 
بالتوجهات الحكوميــة ودراسات المقارنــة المعياريــة، حددت الدائــرة رؤيتها ورســالتها 

للمرحلـة المقبلة

 الرؤيـة
أن تكون إمارة أبوظبي مركزاًً عالمياًً للعدالة يوفر نظاماًً قضائياًً متقدماًً ومستداماًً.

 أبوظبي... عاصمـة العدالـة العالميـة

الإمـارة التـي توفـر نظامـاًً قضائيـاًً متقدمـاًً ومسـتداماًً، يلبـي تطلعـات المجتمعيـن المحلـي 
والدولـي، ويضمـن تحقيـق العدالـة وسـيادة القانـون

بهـذه العبـارة البسـيطة والواضحـة، تعبـر دائـرة القضـاء فـي أبوظبـي عـن رؤيتهـا الطموحـة، 
التـي تسـعى مـن خلالهـا إلـى جعـل إمـارة أبوظبـي مركـزاًً عالميـاًً للعدالـة، يوفـر نظامـاًً قضائيـاًً 
متقدمـاًً ومسـتداماًً، يلبـي تطلعـات المجتمعيـن المحلـي والدولـي، ويضمـن تحقيـق العدالـة 

وسـيادة القانـون

وتحقيقـاًً لهـذه الرؤيـة، تسـعى دائـرة القضـاء إلـى تطويـر نظامهـا القضائـي، وتعزيـز كفـاءة 
وفاعليـة القضـاء، ورفـع مسـتوى الوعـي القانونـي لدى المجتمع، وتعزيـز التعاون مع الجهات 

الدوليـة والإقليميـة فـي مجـال العدالـة

إلـى ترسـيخ مكانـة إمـارة أبوظبـي كمركـز  ومـن خلال هـذه الجهـود، تسـعى دائـرة القضـاء 
رائـدة واسـتثمارية  اقتصاديـة  كوجهـة  مكانتهـا  وتعزيـز  للعدالـة،  عالمـي 

 الرسالة
التمسك بسيادة القانون وتحقيق العدالة وتقديم خدمات قضائية وعدلية متميزة.

 »نسعى إلى تحقيق العدالة وسيادة القانون، وتعزيز الأمن المجتمعي،
  من خلال تقديم خدمات قضائية وعدلية متميزة«

بهذه العبارة الموجزة، تعبر دائرة القضاء في أبوظبي عن رسـالتها الاسـتراتيجية، التي تسـعى 
مـن خلالهـا إلى تحقيق ثلاثة أهداف رئيسـية

• تحقيـق العدالـة: وذلـك مـن خالل توفيـر نظـام قضائـي عـادل وشـفاف، يضمـن حقـوق 	
جميـع أفـراد المجتمـع.

• تعزيز سـيادة القانون: وذلك من خلال تطبيق القانون على الجميع، دون تمييز، وضمان 	
التزام الجميع بالقانون.

• تعزيـز الأمـن المجتمعـي: وذلـك مـن خالل حماية المجتمـع من الجريمة، وتوفيـر بيئة آمنة 	
للجميـع مـن خلال منشـآتها الإصلاحية والتأهيلية.
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وسـتعمل دائـرة القضـاء مـن خلال منظومـة متكاملـة مـن القيـم المؤسسـية التـي 
تمثـل مظلـة العمـل القضائـي فـي الإمـارة

 العدالــة

العدالـة هـي جوهـر رسـالة القضـاء، وهـي الأسـاس الـذي يقـوم عليـه أي مجتمـع متحضـر. 
أفـراد  وتلتـزم دائـرة القضـاء بتوفيـر نظـام قضائـي عـادل وشـفاف، يضمـن حقـوق جميـع 

المجتمـع، بغـض النظـر عـن جنسـهم أو عرقهـم أو دينهـم أو وضعهـم الاجتماعـي

 التنافسية

تنافـس  وأن  العدالـة،  مجـال  فـي  رائـدة  مؤسسـة  تكـون  أن  إلـى  القضـاء  دائـرة  تسـعى 
المؤسسـات المماثلـة فـي المنطقـة والعالـم. لتحقيـق ذلك، تسـعى دائرة القضـاء إلى تطوير 

الابتـكار وتعزيـز  التشـغيلية،  الكفـاءة  وتحسـين  ومنتجاتهـا،  خدماتهـا 

 الاستدامة

تلتـزم دائـرة القضـاء بتحقيـق المسـتدامة فـي عملياتهـا وخدماتهـا، وذلـك من خلال اسـتخدام 
أفضـل التقنيـات والمـوارد بشـكل مسـؤول، وحمايـة البيئـة، وتعزيز التنميـة الاجتماعية

 المسؤولية المجتمعية

تؤمـن دائـرة القضـاء بـأن دورهـا لا يقتصـر علـى تحقيـق العدالـة، بـل يمتـد إلـى دعـم المجتمـع 
وتأهيـل  الأعمـال  العقـود ودعـم  وإنفـاذ  الحقـوق  أفـراده مـن خلال ضمـان  حيـاة  وتحسـين 

وضمـان إعـادة إدمـاج النـزلاء فـي المجتمـع بصـورة مرنـة وسلسـة

 الابتكار

تؤمـن دائـرة القضـاء بـأن الابتـكار هـو مفتـاح النجاح في المسـتقبل. وستسـعى دائـرة القضاء 
 إلـى تشـجيع التفكيـر الإبداعـي، ودعـم البحـث والتطوير، وتعزيـز التعاون مع الجهـات الخارجية

 استشراف المستقبل

تؤمن دائرة القضاء بأهمية استشراف المستقبل، وذلك من أجل التخطيط المسبق للتحديات 
والدراسات  البحوث  إجراء  إلى  القضاء  دائرة  تسعى  ذلك،  لتحقيق  المستقبلية.  والفرص 

المستقبلية، وتحليل البيانات، وتبادل الخبرات مع الجهات القضائية الرائدة الأخرى.

 القيم المؤسسية
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  الهدف الاستراتيجي: 
قضاء عادل ناجز لمجتمع آنم ومستقر

مجتمـع آمـن ومسـتقر هو مجتمـع يتمتع فيه أفراده بالأمـن والطمأنينة، 
وينعمـون بالعدالـة، ويسـاهمون فـي التنميـة الاقتصاديـة والاجتماعيـة. 
تحقيقـاًً لهـذا الهـدف، تسـعى دائـرة القضـاء إلـى الاسـتمرار فـي تطويـر 
نظامها القضائي، وتعزيز كفاءة وفاعلية خدماتها، ورفع مسـتوى الوعي 
القانونـي لـدى المجتمـع، وتعزيـز التعـاون مـع الجهات الدوليـة والإقليمية 

فـي مجـال العدالة
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 الأولويات الاستراتيجية
سيتم تنفيذ الهدف من خلال 4 أولويات استراتيجية:

  الأولويـة الأولى: 
 نمظومة قضائية متطورة 

تضمن الحقوق وتحقق العدالة 
 في المجتمع

الأولويـة  هـذه  خلال  مـن  الدائـرة  سـتعمل 
وأنظمـة  المحليـة  التشـريعات  تطويـر  علـى 
التقاضـي المدنـي والتجـاري وتطويـر البنيـة 
والكفـاءات  والقـدرات  القضائيـة  التحتيـة 

القضائـي المسـار  فـي  العاملـة 

ومن ناحية أخرى سـتعمل الدائرة على تعزيز 
ورفـع  التقاضـي  إجـراءات  وفعاليـة  كفـاءة 
مسـتوى الشـفافية والنزاهة وتعزيز التعاون 
الدولـي مـع الجهـات الدوليـة والإقليمية مع 
إبـراز دور الإمـارة علـى السـاحة العالميـة فـي 

مجـال القضاء

  الأولويـة الثانيـة:
 ضمان استدامة وجودة 

 العدالة الجنائية

ستعمل الدائرة من خلال هذه الأولوية على 
تسـريع وتطويـر أنظمـة التحقيـق والمحاكـم 
القضـاء  اسـتقلال  مبـدأ  وتعزيـز  الجزائيـة 
الجنائـي ومكافحـة الظواهـر الإجراميـة فـي 
المجتمـع، وذلـك مـن خلال تطبيـق القانون 
نشـر  وضمـان  تمييـز  دون  الجميـع  علـى 
الثقافـة القانونيـة في مجال العدالة الجنائية 
مـن خلال البرامـج التوعويـة وتعزيـز التعـاون 

مـع الجهـات الإعلاميـة والتعليميـة

   الأولويـة الثالثـة: 
نمشآت إصلاحية متميزة تطبق 
أفضل الممارسات العالمية في 
الرعاية والتأهيل وإعادة الدمج 

في المجتمع
تهدف هذه الأولوية إلى طوير البنية التحتية 
للمرافق الإصلاحية: وذلك من خلال إنشـاء 
مرافـق  وتطويـر  جديـدة،  إصلاحيـة  مرافـق 
القائمـة.  الإصلاحيـة  المرافـق  وخدمـات 
المقدمـة فـي  البرامـج والخدمـات  وتطويـر 
المرافـق الإصلاحيـة وتطويـر برامـج التأهيل 
المهنـي، وبرامـج التعليم والتدريب، وبرامج 
الإرشـاد النفسـي والاجتماعـي. علاوة علـى 
العامليـن  تدريـب  الدائـرة  تسـتهدف  ذلـك، 
مـن خلال برامـج التأهيـل المسـتمرة وتعزيـز 

التعـاون مـع الجهـات التعليميـة والبحثيـة

التعـاون  تعزيـز  أيضـاًً علـى  الدائـرة  سـتعمل 
الحكوميـة  وشـبه  الحكوميـة  الجهـات  مـع 
فـي مجـال إعـادة الإدمـاج وذلـك مـن خلال 
الإدمـاج  إعـادة  خدمـات  وتوفيـر  تنسـيق 

عنهـم الإفـراج  بعـد  للنـزلاء 

  الأولويـة الرابعـة: 
تحقيق التكامل واستشراف 

 المستقبل لخدمات تفوق 
 توقعات المتعامل

إلى  الاسـتـراتيجيــة  الأولـويــة  هذـه  تـهـدف 
خدمات  في  والاستباقية  التكامل  تحقيق 
تحقيق  أجل  من  وذلك  القضــاء،  دائـرة 

الأهداف التالية:

ومتســـقة  متكاملـــة  خدمـــات  توفيـــر  •

بمـــا  المصلحـــة،  أصحـــاب  لجميـــع 
والمحاميـــن،  المتقاضيـــن،  ذلـــك  فـــي 
والشـــركاء الاســـتراتيجيين والأساســـيين، 

المدـــني المجتـــمع  ومؤســـسات 

تقديــم خدمــات اســتباقية تلبــي توقعات  •

خلال  مــن  وذلــك  المصلحــة،  أصحــاب 
التنبــؤ باحتياجاتهــم، وتقديــم الخدمــات 

قــبل أن يطلبوــها
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الرؤيــة
أن تـكـون إمـارة أبوظبـي مركـزاً عالمیـاً للعدالـة 

یوفـر نظامـاً قضائیـاً متقدمـاً ومستدامـاً 

القيـم

• التنافسية • العدالـة     

• المسؤولية المجتمعية • الاستدامة  

• استشراف المستقبل • الابتكار  

الهدف
قضاء عادل ناجز لمجتمع آمن ومستقر

الرسـالـة
التمســـك بســـیادة القانـــون وتحقیـــق العدالـــة 

وتقدیم خدمات قضائیة وعدلیة متمیزة

الأولويات الاستراتيجيــة

الأولوية الأولى: 
منظومة قضائية متطورة تضمن الحقوق وتحقق العدالة في المجتمع  

الأولوية الثانية: 
ضمان استدامة وجودة العدالة الجنائية 

الأولوية الثالثـة: 
منشآت إصلاحیة متمیزة تطبق أفضل الممارسات العالمیة في الرعایة والتأھیل 

وإعادة الدمج في المجتمع

الأولوية الرابعـة: 
تحقیق التكامل واستشراف المستقبل لخدمات تفوق توقعات المتعامل
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  المحـاور الـفـرعيــة
تسخير قوة الذكاء الاصطناعي

	الذكاء الاصطناعي لإدارة الحالات     أ.
ودعم القرار

سـيلعب الـذكاء الاصطناعـي دوراًً حاسـماًً فـي تبسـيط إدارة 
القضايـا وتوفيـر دعـم القـرار للقضـاة. سـتكون الأنظمة التي 

تعمـل بالـذكاء الاصطناعـي قـادرة علـى

أتمتـة المهـام الروتينيـة مثـل جدولـة جلسـات الاسـتماع،  	.1
وإسـناد القضايـا إلـى القضـاة، وإدارة وثائـق المحكمـة

لتحديـد  القانونيـة  البيانـات  مـن  كبيـرة  كميـات  تحليـل  	.2
السـوابق ذات الصلـة، والتنبـؤ بنتائـج القضايـا، وتزويـد 

قراراتهـم تفيـد  أن  يمكـن  التـي  بالـرؤى  القضـاة 

القـرارات  فـي  المحتملـة  التحيـزات  وتخفيـف  تحديـد  	.3
وتحديـد  التاريخيـة  البيانـات  تحليـل  مـن خلال  القضائيـة 

اللاواعـي التحيـز  إلـى  تشـير  أن  يمكـن  التـي  الأنمـاط 

روبوتات الدردشة والمساعدة الافتراضية    ب.	
التي تعمل بالذكاء الاصطناعي

سـيتم التوسـع فـي اسـتخدام أدوات المسـاعدة الافتراضيـة 
التـي تعمـل بالـذكاء الاصطناعي لتوفير إمكانية الوصول إلى 
المعلومـات القانونيـة والإرشـادات علـى مـدار السـاعة طوال 
روبوتـات  سـتكون  والجمهـور.  للمتقاضيـن  الأسـبوع  أيـام 

الدردشـة هـذه قـادرة علـى

الإجابـة عـن الأسـئلة المتداولـة حـول الإجـراءات القانونيـة  	.1
ورسـوم المحكمـة والمواضيـع الأخـرى ذات الصلـة

تقديـم تعليمـات تفصيليـة خطـوة بخطـوة حـول كيفيـة  	.2
تقديم مسـتندات المحكمة، وجدولة جلسـات الاستماع، 

وتسـديد الدفعـات

توصيـل المسـتخدمين بالمسـؤولين المعنييـن إذا كانـوا  	.3
بحاجـة إلـى مسـاعدة أكثـر تخصاًًصـ

	الذكاء الاصطناعي لإدارة     ج.
الأدلة والترجمة

وترجمـة  إدارة  لتعزيـز  الاصطناعـي  الـذكاء  اسـتخدام  سـيتم 
الأدلـة فـي إجـراءات المحكمـة. سـتكون الأدوات التـي تعمـل 

بالـذكاء الاصطناعـي قـادرة علـى

نسـخ التسـجيلات الصوتية والمرئية لجلسـات الاسـتماع  	.1
الوقـت  يوفـر  ممـا  تلقائيًًـا،  المحكمـة  فـي  والإفـادات 

والمـوارد

ترجمـة المسـتندات القانونيـة مـن لغـة إلـى أخـرى، ممـا  	.2
يسـهل التواصـل بيـن الأطـراف والقضـاة مـن مختلـف 

الخلفيـات

كميـات  مـن  الأساسـية  المعلومـات  واسـتخراج  تحليـل  	.3
الإلكترونـي  البريـد  رسـائل  مثـل  الأدلـة،  مـن  كبيـرة 
والسـجلات  الاجتماعـي  التواصـل  وسـائل  ومنشـورات 

الماليـة
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الذكاء الاصطناعي لأتمتة قاعات المحكمة    د.	
والمشاركة عن بعد

سـيتم دمـج الـذكاء الاصطناعـي في قاعـات المحكمة لأتمتة 
للأطـراف  بعـد  عـن  المشـاركة  وتسـهيل  الروتينيـة  المهـام 
والشـهود. سـتكون الأنظمة التي تعمل بالذكاء الاصطناعي 

قـادرة على

أتمتة المهام مثل إدارة رول المحكمة وعرض المعروضات  	.1
وتسجيل الإجراءات.

يسـمح  ممـا  الحقيقـي،  الوقـت  فـي  الإجـراءات  ترجمـة  	.2
عوائـق  دون  بعـد  عـن  بالمشـاركة  والشـهود  للأطـراف 

لغويـة

المحكمـة  إجـراءات  فـي  المحتملـة  الاضطرابـات  تحديـد  	.3
والإبلاغ عنهـا، مثـل المخالفـات السـلوكية أو انتهـاكات 

المحكمـة قاعـة  آداب 

الذكاء الاصطناعي في تبسيط    هـ.	
إجراءات العمل

هندسـة  إعـادة  فـي  الاصطناعـي  الـذكاء  اسـتخدام  سـيتم 
خطـوات الخدمـات بمـا يضمن خدمات سـهلة وذات فاعلية

تقليل اجراءات العمليات. 	.1

التحســين  يضمــن  بمــا  المتعامليــن  إنطباعــات  قــراءة  	.2
لمــستمر ا

القراءة المستقبلية للبيانات والإستفادة منها. 	.3

  و. الاعتبارات الأخلاقية 
والرقابة البشرية

الـذكاء  اسـتخدام  يكـون  أن  بضمـان  القضـاء  دائـرة  تلتـزم 
ومسـؤولًاً.  أخلاقيـا�  القضائـي  النظـام  فـي  الاصطناعـي 
واضحـة  توجيهيـة  مبـادئ  وتنفيـذ  بوضـع  الإدارة  سـتقوم 
بشـأن اسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي، بما في ذلـك ضمانات 

لحمايـة الخصوصيـة، ومنـع التحيز، وضمان الرقابة البشـرية

الموظفيـن  تدريـب  فـي  أيضًًـا  القضـاء  دائـرة  وستسـتثمر 
الأخلاقيـة  الآثـار  حـول  القانونييـن  والمهنييـن  القضائييـن 
الـذكاء  تقنيـات  اسـتخدام  وكيفيـة  الاصطناعـي  للـذكاء 

مسـؤول بشـكل  الاصطناعـي 
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	إجراءات المحكمة الافتراضية    أ.
سـتقوم دائـرة القضـاء بتوسـيع اسـتخدام إجـراءات المحكمـة 
العدالـة وتقليـل  نظـام  إلـى  الوصـول  لتسـهيل  الافتراضيـة 

الحاجـة إلـى المثـول شـخصيًًا. هـذا يتضمـن

إجـراء جلسـات اسـتماع افتراضيـة للمسـائل الروتينية في  	.1
الدعـاوى

التوسـع فـي السـماح للأطـراف بالمشـاركة فـي جلسـات  	.2
الاسـتماع عـن بعـد عبـر مؤتمـرات الفيديـو

التوسـع في توفير مترجمين فوريين لجلسـات الاسـتماع  	.3
الافتراضيـة للتأكـد مـن فهـم جميـع الأطـراف للإجراءات

الخدمات الإلكترونية الموسعة   ب.	
سـتقوم دائـرة القضـاء بتوسـيع نطـاق الخدمـات الإلكترونيـة 

المتاحـة للمتقاضيـن والجمهـور. هـذا يتضمـن

وسـجلات  وثائـق  إلـى  الإنترنـت  عبـر  الوصـول  توفيـر  	.1
لمحكمـة ا

تعزيـز القيـد التفاعلـي وتمكيـن تقديـم المسـتندات عبـر  	.2
والطلبـات المرافعـات  مثـل  الإنترنـت، 

لرسـوم  الإلكترونـي  الدفـع  أنظمـة  تنفيـذ  فـي  التوسـع  	.3
والغرامـات المحاكـم 

الاجراءات التلقائية واختزال خطوات تقديم الخدمة 	.4

تعزيز الحلول البديلة لفض النزاعات    ج.	
سـتقوم دائـرة القضـاء بتوسـيع نطـاق الخدمـات الإلكترونيـة 
سـوف تقوم دائرة القضاء بتشـجيع اسـتخدام آليات تسـوية 
النزاعـات لتشـجيع التسـويات الوديـة وتقليـل عـدد القضايـا 

أمـام المحاكـم. هـذا يتضمـن

علـى  والمحاميـن  للقضـاة  والمـوارد  التدريـب  توفيـر  	.1
للنزاعـات البديلـة  الحلـول  تقنيـات 

التوسـع فـي نطاقـات أعمـال لجـان الوسـاطة والتحكيـم  	.2
المنازعـات تسـوية  إجـراءات  لتسـهيل 

حـول  الجمهـور  لتثقيـف  عامـة  توعيـة  حـملات  تطويـر  	.3
البديلـة الوسـائل  فوائـد 

  المحـاور الـفـرعيــة
تحويل خدمات المحكمة
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  أ. التعاون مع المنهيين القانونيين
وبهـدف تعزيـز النظـام البيئـي للعدالة سـتعمل دائـرة القضاء 
علـى تعزيـز تعاونهـا مـع المهنييـن القانونييـن، بمـا فـي ذلـك 
لضمـان  القانونيـون،  والأكاديميـون  والقضـاة  المحامـون 

اسـتجابة نظـام العدالـة لاحتياجـات المجتمـع. هـذا يتضمـن

دائـرة  بيـن  والتعـاون  للحـوار  منتظمـة  منتديـات  إنشـاء  	.1
القانونييـن والمهنييـن  القضـاء 

إجـراء بحث مشـترك حـول القضايا والاتجاهـات القانونية  	.2
الناشئة

توفيـر التدريـب وورش العمل للمهنييـن القانونيين حول  	.3
التقنيـات والممارسـات الجديـدة

التعاون مع الأكاديميين والباحثين   ب.	
ســـتتعاون دائـــرة القضـــاء فـــي أبوظبـــي مـــع الجامعـــات 
والحلـــول  الأدوات  تطويـــر  لدفـــع  البحثيـــة  والمؤسســـات 
القانونــيـة المدعوــمـة باــلـذكاء الاصطناــعـي. ــهـذا يتضــمـن

الـذكاء  اسـتخدام  حـول  البحثيـة  المشـاريع  تمويـل  	.1
القضائـي النظـام  فـي  الاصطناعـي 

الـذكاء  وتجـارب  الأوليـة  النمـاذج  تطويـر  فـي  التعـاون  	.2
عـي الاصطنا

التكنولوجيـا  علـى  تركـز  مشـتركة  بحثيـة  مراكـز  إنشـاء  	.3
نونيـة لقا ا

  ج. التواصل مع نمظمات المجتمع المدني 
سـوف تتعـاون دائرة القضاء مـع منظمات المجتمع المدني 

لتعزيـز ثقـة الجمهـور في نظـام العدالة. هذا يتضمن

تنظيـم منتديـات وورش عمـل مجتمعية لتوعية الجمهور  	.1
حـول نظـام العدالة

الشـراكة مـع منظمـات المجتمـع المدنـي للتوسـع فـي  	.2
القانونيـة المسـاعدة  تقديـم 

إلـى  الوصـول  لتعزيـز  العامـة  التوعيـة  حـملات  تطويـر  	.3
القانـون سـيادة  وأهميـة  العدالـة 

  المحـاور الـفـرعيــة
تعزيز الابتكار في تحقيق العدالة
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 د. التعاون الدولي وتبادل المعرفة
سـتتعاون دائـرة القضـاء مـع المنظمـات الدوليـة والهيئـات 
القضائيـة الأجنبيـة لتبـادل أفضـل الممارسـات والتعلـم مـن 

التجـارب فـي الولايـات القضائيـة الأخـرى. هـذا يتضمـن

المشـاركة فـي المؤتمـرات وورش العمـل الدوليـة حـول  	.1
العدالـة التكنولوجيـا فـي نظـام  اسـتخدام 

التوسع في برامج تبادل للقضاة والمهنيين القانونيين. 	.2

التعـاون فـي تطوير المعايير والمبـادئ التوجيهية الدولية  	.3
لاسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي فـي نظـام العدالة

نب	اء ثقافة الابتكار  هـ.
سـتعمل دائرة القضاء على تعزيز ثقافة الابتكار داخل الدائرة 
مـن خلال تشـجيع الموظفيـن علـى تبـادل الأفـكار وتطويـر 

حلـول جديـدة وتجربـة التقنيـات الجديـدة. هـذا يتضمـن

إنشاء مراكز وحاضنات الابتكار داخل دائرة القضاء. 	.1

منهجيـات  علـى  للموظفيـن  والمـوارد  التدريـب  توفيـر  	.2
الابتـكار

تقدير ومكافأة الموظفين على مساهماتهم المبتكرة. 	.3

دائـرة  تهـدف  للعدالـة،  البيئـي  النظـام  تعزيـز  خلال  ومـن 
للجميـع ًـفًا  وإنصا عـدلًاً  أكثـر  مجتمـع  خلـق  إلـى  القضـاء 

وبنـاءًً علـى تلـك المرتكـزات والمحـاور الأساسـية التـي تستكشـف مسـتقبل العمـل القضائـي والعدلـي خلال الـثلاث سـنوات 
المقبلـة، تعيـن علـى النظـام القضائـي فـي الإمـارة أيضـاًً إجـراء تحليـل شـامل للبيئتيـن الخارجيـة والداخليـة التـي سـيتعين علـى 

الدائـرة خلالهمـا تنفيـذ الأعمـال الاسـتراتيجية المرتبطـة بتلـك المرتكـزات.

دائــرة القضــاء - أبوظبـي   
16إدارة التخطيط الاستراتيجي والتطوير المؤسسي



إعداد: إدارة التخطيط الاستراتيجي والتطوير المؤسسي

جميع الحقوق محفوظة لدائــرة القضــاء - أبوظبـي، 2024 ©


	الخطة الاستراتيجية 2024 - 2026
	المحتويـات
	مقدمـة
	1.	تسخير قوة الذكاء الاصطناعي
	2.	تطوير خدمات المحكمة وإعادة هندسة الاجراءات
	3.	تعزيز الابتكار في تحقيق العدالة

	كلمة وكيل دائرة القضاء في أبوظبي
بمناسبة إطلاق الخطة الاستراتيجية 2024 - 2026
	كلمة النائب العام لإمارة أبوظبي
بمناسبة إطلاق الخطة الاستراتيجية 2024 - 2026
	الخـارطـة الاستراتيجيـة 
	الرؤيـة
	أبوظبي... عاصمـة العدالـة العالميـة
	الرسالة
	القيم المؤسسية
	العدالــة
	التنافسية
	الاستدامة
	المسؤولية المجتمعية
	الابتكار
	استشراف المستقبل


	الهدف الاستراتيجي: 
قضاء عادل ناجز لمجتمع آمن ومستقر
	الأولويات الاستراتيجية
	الأولويـة الأولى: 
منظومة قضائية متطورة 
تضمن الحقوق وتحقق العدالة في المجتمع

	الأولويـة الثانيـة:
ضمان استدامة وجودة 
العدالة الجنائية


	‌الأولويـة الثالثـة: 
منشآت إصلاحية متميزة تطبق أفضل الممارسات العالمية في الرعاية والتأهيل وإعادة الدمج في المجتمع
	الأولويـة الرابعـة: 
تحقيق التكامل واستشراف المستقبل لخدمات تفوق 
توقعات المتعامل


	المحـاور الـفـرعيــة
تسخير قوة الذكاء الاصطناعي
	 ‌أ.	‌الذكاء الاصطناعي لإدارة الحالات
ودعم القرار
	‌ب.	روبوتات الدردشة والمساعدة الافتراضية التي تعمل بالذكاء الاصطناعي
	‌ج.	‌الذكاء الاصطناعي لإدارة 
الأدلة والترجمة
	‌د.	الذكاء الاصطناعي لأتمتة قاعات المحكمة والمشاركة عن بعد
	هـ.	الذكاء الاصطناعي في تبسيط 
إجراءات العمل
	و. الاعتبارات الأخلاقية 
والرقابة البشرية

	المحـاور الـفـرعيــة
تحويل خدمات المحكمة
	 ‌أ.	‌إجراءات المحكمة الافتراضية
	‌ب.	الخدمات الإلكترونية الموسعة
	‌ج.	تعزيز الحلول البديلة لفض النزاعات 

	المحـاور الـفـرعيــة
تعزيز الابتكار في تحقيق العدالة
	‌أ. التعاون مع المهنيين القانونيين
	‌ب.	التعاون مع الأكاديميين والباحثين
	‌ج. التواصل مع منظمات المجتمع المدني 
	د. التعاون الدولي وتبادل المعرفة
	هـ.	بناء ثقافة الابتكار



